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1.1. Служба

1. оБщиЕ положЕния
медиациИ (примирения) огАпоУ <<Белгородского

политехнического колледжа) (далее Служба) является структурным
подразделениеМ образовательногО учреждения, которое объединяет
обl^rающихся , педагогов и Других участников образовательного проц есQа,
заинтересованных в р€tзрешении конфликтов и р€ввитии практики
восстановительной медиации в образовательном учреждении.

|.2. Служба примирения

реагирования на споры,

является €rльтернативой другим способам
конфликты, Iтротивоправное поведение или

правонаРушениЯ студентоВ колледжа. Результаты работы службы
примирения и достигнутое соглашение конфликтующих сторон должны
учитываТься в случае вынесения административного решения по конфликту
или правонарушению.

1.3. Служба является приоритетным способом реагирования) то есть
сторонам конфликта предлагается в первую очередь обратиться в службу
примирения, а при их отк€Lзе или невозможности решить конфликт путем
переговороВ и медиации образовательное учреждение может применить
другие способы решения конфликта или меры воздействия.

I.4. Служба примирения осуществляет с]]ою деятельность на основании
Федерального закона Jф27ЗФЗ от 29.12.2012 <<Об образовании в Российской
Федерации)>, данного Положения.

1.5 Федеральный закон от 27 июля 2010 г. J\b 193ФЗ "Об апьтернативной
процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре
медиации)".

2. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ СЛУЖБЫ ПРИМИРЕНИЯ

2.1. I_{елью Службы является содействие профилактике правонарушений и

социа_гtьной реабилитации участников конфликтных и кримин€tльных

ситуации на основе принципов восстановительного правосудия;

распространение среди обучающихс\ родителей (законных представителей)
и педагогических работников цивилIIзованных форпл р€врешения
конфликтов; помощь в разрешении конфликтных и криминzLпьных ситуаций
на основе принципов восстановительной медиации1' снижение количества
административного реагирования на правонарушения.

2.2. Задачами Службы являются:



2.2.|. Проведение примирительных программ для участников внутренних
конфликтов в колледже и ситуаций кримин€UIьного характера.

2.2.2. Обучение обучающихQЯ цивилизованным методам уреryлирования
конфликтов.

2.2.3. Информирование обучающихся И педагогических работников о
принципах и ценностях восстановительной медиации.

2.2.4. Ограничение административных и карательных реакций на
конфликтные ситуации, нарушения д,исциплины и правонарушения
несовершеннолетних и р€ввитие восстановительных практик, таких как
медиация, <<Круг сообщества)), и т.д.

2.2.5. Передача ценностей восстановительной культуры (таких как
ответственность, взаимопонимание, поддержка и т.д.) педагогам,
администрации, студентам и родителям.

2.2.6. Помощь обучающимся, педагогам и родителям в рЕврешении
конфликтов и криминаJIьных ситуаций.

3. ПРИНЦИПЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СЛУЖБЫ ПРИМИРЕНИЯ

3. 1. .Щеятельность Службы опирается на следующие принципы:

3.1.1 . Прuнцuп dобровольносmLt, предполагающий как добровольное участие
обучающихся в организации работы Службы, так и обязательное согласие
сторон, вовлеченных в конфликт, на участие в примирительной программе.

3.I.2. Прuнцuп конфudенцuсtльносmu, предполагающий обязательство

Службы не р€вглашать полученные в ходе программ сведения. Исключение
составляет информация о возможном нанесении ущерба для жизни, здоровья

и безопасности.

3. 1 .3 . Прuнцuп нейmральносmщ запрещающий Службе принимать сторону

одного из участников конфликта. Нейтр€Lпьность предполагает, что Служба
не выясняет вопрос о виновности или невиновности той или иной стороны, а

является независимым посредником, помогающим сторонам самостоятельно
найти решение.

4. ПОРШОК ФОРМИРОВАНИЯ СЛУЖБЫ ПРИМИРЕНИЯ

4.I. В состав службы примирения колледжа моryт входить один или

несколько взрослых кураторов: заместитель директора по учебно
воспитательной работе, заведующие отделениями) педагогпсихолог,



несколько кураторов учебных групп,
службы примирения отбираются

а также до 10 студентов. Все участники
и проходят обучение. Кураторы

взаимодействуют с администрацией.

4,2. Руководителем (куратOром) Службы может быть заместитель директора
по учебновоспитательной работе или иной педагогический работник
колледжа , на которого возлагаются обязанности
прик€lзом директора колледжа.

по руководству Службой

4.3. Руководителем (куратором) Службы может быть человек, прошедший
обуrение по проведению примирительных программ.

4.4. Родители (законные представители) дают согласие на работу своего
ребенка в качестве участников (ведущих) примирительных встреч.

4.5. ВопРосы членства в службе примирения, требований к обучающимся,
входящиМ В состаВ Службы, и иные вопросы, не регламентированные
настоящим Положением, моryт определяться Порядком, принимаемым
Службой самостоятельно.

5. ПОРЯДОК РАБОТЫ СЛУЖБЫ МЕДИАЦИИ (ПРИМИРЕНИЯ)

5.1. Служба может получать информацию о случаях конфликтного или
кримин€Lпьного характера от педагогических работников, обучающихся,
администр ации колледжа, членов Службы.

5.2. Служба принимает
примирительной программы
Пр" необходимости о

конфлиКтующих сторон на участие в данной программе. Если действия
одной или обеих сторон могут быть квалифицированы как правонарушение,
для проВедениЯ програмМы также необходимо согласие родителей (законных
представителей).

5.4. В случае, если примирительная программа планируется на этапе
ДОЗНаНИЯ ИЛИ следствия, то о проведении такой программы ставится в
известность администрация колледжа и при необходимости производится
согласование с соответствующими органами внутренних дел.

5.5. Переговоры с родителями (законными представителями) и

админи стр ации колледжа.

5.З. Примирительная программа

возможности или невозможности
конкретном случае самостоятельно.

реIJIении информируются члены

начинается в случае согласия

решение
: в каждом

принятом

должностными лицами проводит руководитель (куратор) Службы.



5.6. Примирительная программа не может проводиться
правонарушений, связанным с употреблением наркотиков
проявлениями жестокости. В примирительной программе

участвовать лица, имеющие психические заболевания.

5.7. Служба самостоятельно определяет сроки и этапы
программы в каждом отдельном случае.

по фактам
и крайними

не моryт

проведения

5.8. В случае если в ходе примирительной программы конфликтующие

передает копию

5.10. Служба осуществляет контроль над выполнением обязательств, взятых
на себя сторонами в примирительном договоре (но не несет ответственность
заих выполнение). При возникновении проблем в выполнении обязательств
служба помогает сторонам осознать причины трудностей и пути их
преодоления.

5.11. При необходимости Служба содействует в предоставлении участникам
примирительной программы доступа к услугам по соци€lльной реабилитации.
5.|2. Щеятельность Службы фиксируется в журналах и отчетах, которые
являются внутренними документами Службы;

5.13. Медиация (и другие восстановительные практики) не является
ПСИХОЛОГИЧеСкоЙ процедуроЙ, и потому не требует обязательного согласия со
стороны родителей (законных представителей). Однако, руководитель
(кУратор) старается по возможности информировать и привлекать родителей
В МеДИаЦИЮ (а По Указанным в пунктах 5.3 и 5.4 категориям дел участие
РОДителей или согласие на проведение медиации в их отсутствие является
обязательным).

б. оргАнизАция дЕятЕльности служБы мЕдиАции

(примирЕния)

6.|. Службе по согласованию с администрации колледжа предоставляет
Помещение для сборов и проведения приN[ирительных программ, а также

стороны пришли к соглашению, достигнутые результаты фиксируются в
примирительном договоре.

5.9. При необходимости служба примирения
примирительного договора администрации колледжа.

информации и т.д.



6.2 Щолжностные лица образовательного учреждения ок€lзывают службе
примирения содействие В распространении информации о деятельности
службы среди педагогов и обучающихся.

б.3 СлУжба имеет право пOльзOваться услугами педагOгапсихолога,
социального педагога и других специ€tлистов колледжа.

6.4 Администрация колледжа содействует Службе
ВЗаИМОДеЙствия с педагогическими работниками колледжа, а так же
соци€rльными службами и другими организациями.

6.5 Не реже чем один раз в полугодие, проводятся совещания
администрацией и Службой по улучшению работы Службы
ВЗаимодеЙствия с педагогическими работниками с целью предоставления
возможности участия в примирительных встречах большему числу
желающих.

6.6 СлУжба примирения может вносить на рассмотрение администрации
предложения по снижению конфликтности.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

7.1 Настоящее положение вступает в силу с момента утверждения.

7.2 Изменение в настоящее Положение вносятся директором колледжа по
предложению Службы или студенческого совета.

в организации

между
иее


